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Kocranaii 06/1bIchI 9KiMairi AkTay BackapMachlHbIH
«KocTaHaii 00JbICTBIK apHAHBbI MEAHIHHAJIBIK KypaJjiapMeH
KamMTamachi3 ety 6azacbn» KMM GolibiHIIA cbI0ai1ac JKeMKOPJIBIKKA
Kapchbl KOMILIAGHC-KbI3MET TyPaJibl

. EPEXE

1. ZKaansl epexesiep

1.1. Kocranaii o6BICE oKIMJIr IeHCaybIK cakray OackapmachHBIH «Kocranait
06JIBICTEIK apHAWBl MEIULIHHAIBIK KypaigapMeH KaMTamachl3 eTy 6asacsny KMM-
HiH ChIbaiiac XKeMKOPJIBIKKa Kapchl KOMILTAEHC — KBI3METi Typassl ockl Epexeci
(6yman opi MaTiH GolisHia - Epexe) «Cri0aiinac eMKOPIBIKKa KapChl iC-KHMBLI
typans» 2015 sxputFsl 18 xapamanarsl Kasakcran PecmyGnukackl 3aHBIHBIH
TananTapelHa colikec jkoHe KocraHail OOGJBICEI OKIMINT JEHCAYNBIK Cakray
GackapMmaceiHelH KocTaHail OONBICTBIK apHalbl MENWLUHANBIK KypangapMeH
KaMTamacel3 ery Oaszacely KMM-inin (OymaH opi MOTiH OGOMBIHIIA-apHAWBI
MeIKaMTaMachl3 €Ty 0a3achl) J>KoHe OHBIH KbI3MeTkepnepiHiH Kasakcran
Pecniy6nukaceinely  Cribaiinac JKeMKOpPJIBIKKA Kapchkl, COHOal-aK —ChlOaiiiac
EMKOPJIBIKKA KapChl KOMIUIaCHC-KBI3METiHIH MopTeleciH, OKiNeTTiKTepiH
AHBIKTAY JKOHE XXYMBICHIH YHBIMIACTHIPY YILiH 93ipIeHyi.

2. Cpibaiijiac meMKOPJIbIKKA Kapchl KOMILIaeHC-KbI3MeTiHiH MapTeleci

2.1. Cribaiinac XeMKODPJBIKKA Kapchl KOMILUIAeHC-KbI3METi KBa3UMEMJIEKETTIK
ceKTop CyObBeKTiCiHme chIbaiiiTac >KeMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KMMBLI KOHIHNET]
mapaiapAbl Kabbuiay ia KoHe iCKe achlpyza Tayercis.

2.2. Celbaiiac KEMKODJBIKKA KApChl KOMIUIAEHC-KBI3METTI KBa3sUMEMJIEKETTIK
CeKTOp CyOBeKTiCiHiH 6acka KYpbUIBIMABIK OeJiMIIenepiHiH KY3bIpEeTiHe KaTaThH
’KYMEICTapFa, COHIali-aK OHBIH OKIIETTIKTepiHe JKaTIalThIH OarmapiaMaiap MeH
xobaap/bl JalbIHIayFa HeMece OpbIHAayFa TapTyFa O0aMai bl

2.3. Crifaiinac eMKOPIBIKKAa KapChl KOMIUIAEHC-KBI3METiHIH KbI3MeTKeprepiHe
KBa3MMEMJIEKETTIK CEKTOp CyOBEKTiIepiHiH iKi HOPMATUBTIK KYy>KaTTaMaChIHBIH
epexxenepi KoJIaHbLIaIbl.

2.4. KBasuMeMIIEKeTTIiK CEKTOp CyOBEKTICiHIH chIOaiac >KeMKOPIBIKKA KapChl
KOMILTa€HC-KBI3METIHIH ~ OacIbICBIH — TarallblHAay JkoHe OocaTy chlOaiinac



JKEMKOPIIBIKKa KapChl ic-KMMBLT KOHIHIeT! yoKieTTi oprams! THicTi Xabapaap ete
OTBIPBIII )KY3€Te achIPhLIAIEL.

2.5. Ceibaiinac »KeMKOpIIBIKKA KapChl KOMITTa€HC-KBI3METTIH XKYMBICHIH Oaraiayibl
ChI0aiiIac eMKOPITBIKKa KapChl 1C-KUMBLT XOHIHer] yaKineTTi oprau XKYprizemi.

3. Ceibaiinac skeMKOPJIBIKKA Kapchl KOMILIAeHC KbI3METiHIH MaKcaThbI
3.1. Chibaiinac xeMKOpIBIKKa KapChl KOMILIaeHC-KBI3METiHIH Makcatsl Kazakcran
Pecniy6mukaceineiy — Cribaiinac KEMKODJIBIKKA KapChl  iC-KHUMBUI — TypaJkl
3aHHAMACBIH apHaWbl MEJKaMTaMackl3 €Ty 6a3achl MEH OHBIH KbI3METKepJIepiHiH
CaKTayblH KaMTaMachl3 €Ty, COH/ali-aK Chl0aifiac )KeMKOPIIBLIKKA KapChl 1C-KUMBLIT
KOHIHJIETi ic-ImapanapiblH icKe achIpBLTybIHA MOHHUTOPHHI KYPTi3y OOJIBII
TaOBLIa b,

4. Cpibaiinac jeMKOPJIBIKKA Kapchl KOMILIaeHC-KbI3METiHiH MiHaeTTepi
4.1. Cei6aiinac >keMKOpPIEIKKa KapChl KOMIUTAEHC-KBI3METIHIH MiHASTTep:
1) ceiGaiimac »KeMKOPIBIKKA Kapchl iC-KMMBLT Macemernepi GoiblHIa CBIPTKBI
PeTTeyINiNiK Tanantap MeH eH Y3[iK XallbIKapalblK MpaKTHKAHBIH CaKTaIybIH
KaMTaMachI3 eTy;
2) s3aHra colikec chIOaifilac JKEMKOPIBIKKA KApCHl iC-KMMBLIABIH HETI3ri
Karu1aTTapblH CaKTay bl KAMTAMACHI3 €TY GOJIBII TaOBLIA L,
3) ceibaiiac »eMKOPJIBIK TOyeKeAepiH aHbIKTay, Garanay oHe KaiiTa Garaay;
4) 3anra colikec chpibalinac EeMKOPIBIKKA KApChl ic-KMUMBLT XOHIiHIer! Imapaiap
XKYHeciH THIMZI icKe achIpy.

S. CrbI6aiisiac 5keMKOPJIBIKKA Kapchl KOMILIAeHC-KbI3METiHIH KaFHIaTTaphbl
5.1.  Ceibaiinac  X€MKOpJIBIKKA  Kapchl KOMIIJIA€HC-KBI3METTEP  MBIHAJAM
KarunarTapabl 0acIIbUIBIKKA ajIalbl:

1) cpibaiinac >KeMKODJIBIKKA Kapchl KOMIUIAGHC THIMIUTITIHE GACHIBIIBIKTBIH
MY AOEILIIri;

2) ceibatinac XeMKOPIIBIKKA Kapchl KOMILTAEHC-KBI3METTIH, MiHAeTTepin OpEBIHIAY
YILIiH K&XKETTi OKieTTiKTep MeH pecypCTapblH XKEeTKUTIKTIIIr GOIBII TaGbLIab!;
3) ceibaiinac xeMKOPIIBIKKa KapChl KOMIUTAEHC-KBI3METTIiH TOYeNCi3Iiri;

4) ceibaiinac >XEMKOPJIBIKKA KAapChl KOMILTACHC-KBI3MET KBI3METIHIH aKmapaTThIK
aIIBIKTHIFBI,

5) chibaiiac xeMKOPIIBIKKa KapChl KOMILTAEHCTI XKY3ere achIpy IblH Y3AiKci3miri;
6) ceibaiiiiac >KeMKOPIIEIKKA KapChl KOMIUTAEHCTI JKeTiLIipy.

6. Cribaiinac :xxeMKOPJIBIKKA Kapchl KOMILIaeHC-KbI3MeTiHiH dbyHKIHAIAPBI
6.1. Cpibaiinac jeMKOPJIBIKKa KapChl KOMIUIAEHC-KBI3METTePIiH ()YHKIHATAPH:

1) apHalbEI MEIUITUHAIIBIK KaOIbIKTay 6a3aCBHIHBIH CHIGAMIAC KEMKODPIIBIKKA KapChl
1C-KUMBUIIBIH 1IIKI cascaThIH o3ipJeini;

2) yiibIM KBI3METIiHIH epeKIIeNirin eckepe OTBIPKII, apHAWBl MEAKAMTaMAachl3 €Ty
0asachIHBIH KbI3METKepJepi VIIiH chlGaiiiac JKEMKOPJIBIKKAa KapChl 1C-KMMBLI
JKOHIHZIETI HYCKayJIBIKThI 93ipneii;



3) apHaiibl MegKaMTaMachl3 €Ty 0Oa3zachlHAa ChIbailyiac KEeMKOPJBIKKA KapChl ic-
KUMBUI KoHe chl0aiiac JKEeMKOPJIBIKKA KapChl MOIEHHUETTI KaJBIIITACTBIPY
Macelesnepi O0MBIHIIIA TYCIHAIPY ic-MapaiapblH XXYpri3eni;;

4) KOpHOPaTUBTIK 3TUKAJIBIK KYHIBUIBIKTAPIBI HACUXATTaNIb;

5) apHaiiel MenkKaMmTaMmachl3 €Ty 0Oa3achIHBIH KbI3METKepJepiHiH chlbaiinac
XKEeMKOPJIBIKKa KapChl 3aHHAMAaHbI CaKTayblH OaKplIay Il KaMTaMachl3 eTe]ll;

6) apHaiibl MeokKaMTamachl3 eTy 0a3achIHBIH KbI3METKepJepiH chlOaiiac
YKEMKOPJIBIKKa KapChlI iC-KUMBLT Maceeniepi OOMBIHIIA OKBITY 1Bl YABIMIACTBIPAbI;
7) KYpBUIBIMIBIK OeliMIenepAiH YHBIMHBIH XoHe KbI3MEeTKepiIepAiH KbI3METiHe
ceifaitiac )XeMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBUIABIH 1IIKI OarmapiaaMachlH OphIHIAYBIHA
MOHMTOPHHITI 93ipieii xKoHe Xyprizei;

8) azamarThIK XoHe OHM3HEeC-KOFaMIACTHIK HHCTUTYTTapBIHBIH OKUIIEpiH TapTa
OTBIpbIIN, «ChI0aiinac >xeMKOPIIBIK ToyeKeNlaepiHe ilIKi Tangay XyprizyniH YATLTiK
KarunanapeiH OekiTy Typains» Kazakcran PecmyOnukackl MeMieKeTTiK KbI3MET
icrepi arentriri Teparacebsly 2016 xbUtFB! 19 Kasanmarsl Ne 12 OyipbIFbIHA
colikec apHalfBl MemgKaMTaMachi3 eTy 0a3achIHBIH KBI3METiHAe chlOaiinac
®EeMKOPIIBIK ToyeKeNaepiHe ilKi Tamaay OOMBIHINA )KYMBICTHI YHIECTIpeal;

9) ceifaiiiac KEMKOPJBIKKA KapChl iC-KMMBLI JKOHIHIEI! YOKiNeTTI OpraHHBIH
GipiHmi GacmisuTapbIHBIH OipieckeH ImenriMi OOMBIHINA XKYpri3ilneTiH  apHalblI
MeAKaMTaMachl3s €Ty 0a3achlHBIH  KbI3METiHAEri chlOailiiac  KEMKOPJIBIK
ToyeKeJliepiHe CHIPTKBI TajlAayFa KaTbICabl;

10) apHaiibl MeKaMTaMachl3 eTy 0a3achlHIa ChlOaiiiac XeMKOPIIBIK TOyeKeNIepiH
Gackapy bl XKy3ere acblpasl;

11) Myamenep KaKTHIFBICBIH, OHBIH iLIiHJE JXYMBICKa OPHAJIACTBIPy MacejelepiH
aHBIKTay, MOHUTOPHHTLIICY )KoHE peTTey OOMBIHINA IIapanap KaObLIIan bl

12) apHaiibl MeKaMTaMachl3 eTy 0azachlHIa CHIMIBIKTap MEH OKUIMIK LIBIFBICTAp
MaceJeliepiH peTTey OOHbIHIIA apaiap KaObUIanIbl;

13) apHaifbl MenkamTaMachl3 eTy Oa3achlHIa chlOaiac XeMKOpPJBIK (aKTinepi
TYpaJbl OTiHiIuTep (LIAaFbIMIAp) HETi31HIe KBI3METTIK TeKcepyJiep Kyprizeni;

14) MemnekeTTik (QyHKUMSTIApABl OpBIHIAyFa YOKIIETTIK OEpUIreH ajaMiapra
TEHECTIpIIreH amaMaap caHaThIHA )KATAThIH apHAibl MeIKaMTaMachl3 eTy 0a3achl
KbI3METKEpJIEpiHIH 3aHFa Colikec ChI0aiiac KEMKOPJBIKKA Kapchl IIEKTEyJepai
CaKTaybl TYPFBICBIHAH MOHUTOPUHT XYpPri3ei;

15) ceibaiinac xeMKOpJbIKKa Kapchl 3aHHaMaJarbl, apHAibl MeIKaMTaMachl3 eTy
Ga3acbIlHIarbl ChI0aiiac KEMKOPJBIKKA OalaHBICTBI icTep OOWBIHIIIA COT
NPaKTHKACBIHAAFHI ©3repicTepre MOHUTOPHHT JKoHE Tallay XYprizeni;

16) apHaiibl MenKaMTamachl3 €Ty 0a3achbIHBIH KYPBUIBIMIBIK OeiiMIenepi MeH
KbI3METKepJIepiHiH chI0aiinac J>XeMKOpPJIBIKKa Kapchl IIapanapAbl iCKe achIpy
THIMAUTIriHe Oarajnay XKyprizemni;

17) ceibaiinac >XEMKOPJBIKKA KapcChl iC-KAUMBUI Moceleepi OOWBIHIA apHAUBI
MeIKaMTaMackl3 €Ty  0a3achlHBIH  KYPBUIBIMABIK  Oeximienepi  MeH
XKYMBICKEPJIEPIHIH THICTi aKImapaThlH THIHIaNUIbI;

18) apHalibl MemKaMTaMachl3 €Ty 0a3achIHBIH OaCIIBICHIHA aHBIKTAJIFaH ChIOaiiac
KEMKOPJIBIK TIyeKeJIepiH KO0, apHaWbl MEIUITMHAIBIK XaOapikTay 0a3achIHBIH
KBI3METIH YUBIMIACTBIPY/IBIH 1IIKI MPOLECTEPIHiH THIMIIIIrIH apTThIpy OOHBIHIIIA
YCBIHBIMIAp €HTi3ei;



19) xabeuimanran cerGaiinac KEMKOPJIBIKKa Kapcel LIapaiap OOMbIHIIA ecentep
ME€H aKnapatThl Celbaifiac KeMKOpIIBIKKA KapChl iC-KMMBLI XKOHIHAEr! yoKieTTi
opranra xibepei.

7. Cpibaiisiac xeMKOPJIbIKKA Kapchl KOMIIA@HC-KbI3METTiH KYKbIKTaphI

7.1. CeiGaiinac XKEMKOPJIBIKKA KapChl KOMILJIAeHC-KbI3METTIH KYKBIKTapEI:

1) biKTHMan ceIGaiinac KeMKOpIBIK KYKBIK Oy3ymIbIBIKTap HeMece Kazakcranm
Pecniybnukacsieiy  Cribaiinac KCMKOPJIBIKKa ~ KapChl — iC-KHMBUI — TypaJIbl
3aHHAMACBIH OY3YIUBLTBIKTAp Typalbl KeJill TyCKeH xabapnamanap GoHbIHIIA
KEBI3METTiK TeKCepyJIep JKYpri3yre 6acTaMamTbUIbIK Kacayra KYKbLIBL

4) apHaiibl MegKaMTaMachI3 €Ty 0a3achIHBIH OacIIbLIApbIHAH JKOHE Oacka
KbI3METKEPIIEPIHEH KBIBMETTIK Teprey IIeHOepiHae jkasbalna TyciHikTeMelep
Gepyni Tanam etyre MIHJIETTI;

5) Kasakcran Pecrny6nukacsinbie CriGaiiiac XEMKODJIBIKKAa KapChl 3aHHAMAaCHIH
KeTiAipy GOMBIHINA YCRIHEICTAp a3ipyey XKoHe onapsl chIbaiinac KEMKOPJBIKKA
KapcChl iC-KUMBLI JKOHIHTEr] yoKineTTi OpraHHBIH KapayblHa YCBIHY;

6) ©3 Ky3bIpeTi mieringe iMmKi HOPMaTHBTIK KYOKaTTapblH jK00anapeIH a3ipieyre
KaTBICYFa KYKBLIBL;

7) apHaiibl MeIKaMTamack3 eTy Ga3achlHua ChiGailiac KEMKOPJIBIKKa Kapchl ic-
KMMBLT OOMBIHINA )KYMBICTa KOHCYJIbTALUSIIBIK KOMEK Kepcery;

8) apHalbl MeIKaMTamachkl3 eTy 6a3achlHma ChGaiiiac ’KEMKODJIBIKKa KapChl
3aHHaMaHb! Oy3yziblH Gap HeMece BIKTMMAT MYMKIHZIri Typaybl XabapiaMaiap
KeJIin Tycyi MyMKiH aKlapaTTaH[elpy apHajapblH KypyFa He ChIOaiinac
KEMKOPJIBIKKA KapChl iC-KMMBLT JKOHIHAET! ic-IapanapablH THIMITIMH apTTBIPY
GofibIHIIA YCEIHBICTAp €HTi3yTe KYKBUIEL.

8. Cribaiinac jxeMKOPJIBIKKA Kapchl KOMILIA€HC-KbI3METTIH MiHAeTTepi
8.1. CeiGaiinac )eMKOpPIBIKKA KapChl KOMIIIACHC-KBI3METTEPAIH MiHIETTEpI:
1) erep onnma madBIHmAnEID xaTkaH chIGaiiiac XKEMKOPJIBIK KYKBIK OyY3YIIBIIBIK
Typajlibl JepekTep 0OoimMaca, apHaifbl MeIKaMTAMACH3 €Ty 0a3achIHAAFrkI
aKMapaTThIH, ChIOANIAC JKEMKOPIIBIKKA KapChl KOMILTACHC-KBI3MET (GyHKIUSTApBIH
KY3€re acelpy Ke3eHiHIe Oenrigi  GoiFaH HUHCAUNEPTIK  aKIapaTThIH
KYIUSUTBIIBIFBIH CaKTaiIbL;
2) ceibaiinac JxeMKOPIBIKTHIH, KOPIIOPaTHBTIK Ofen KOJEKCIiH oHe chlbaiiiac
XKEMKOPJIBIKKAa KapChl KOMILIACHC Maocenenepi GOMbIHIIA e3re me imki casicarrap
MEH pocimMaepai OysynblH GomkaMmsl Hemece HaKTel (aKTiepi GoHbIHIIA
JKYTiHI'eH alaMIapIBIH KYIHSUTBUIBIFRIH KAMTAMACKE3 eTeni;
3) ceibaiinac KeMKOpIBIKKA Kapchl 3aHHaMaHbl Oy3yIbIH OONyblHA HeMmece
BIKTHMaJl MYMKIHJIriHe GallIaHBICTHI Ke3 KejreH XKarmaunaap Typajbl apHaisl
ME/IKaMTaMackl3 eTy 6a3achIHbIH GacKapy OpraHbIH yaKTBLTbI xabapzap ereni;
4) apHalibl MeIKaMTaMachI3 eTy 0asacel KbI3MeTKepIepiHiH OpEKeTTepiHe
KbIJIMBICTBIK HEMECE OKIMIIIIK CchIOaiiiac XKEMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK
Oenrinepi aHBIKTaIFaH Karlannapaa MaTepuaigapabl THICTI TRJIeNneMeNepMer
CBIOAIIAC XEMKOPIIBIKKA KAPChI 1C-KHMBLIT JKOHIHJIeTT yoKiNeTTi opranra Gepexi;
5) apHaiflbl MenKamTaMachl3 Ty 0a3achHBIH OelrileHreH >KyMBIC pexXuMiHe
KeJepri KenTipmeini;



6) KBI3METTIK JoHe KOCIIITIiK 9JIell TalanTapblH CaKTaibL.

8.2. Cribailiac XEeMKOPJIBIKKA Kapchl KOMILTAGHC-KBI3METI ©3iHe XYKTe/IreH
(yHKIMATAp MEH MiHASTTEP/iH YaKThLIbI JKOHE Callalbl OPBIHIAYbIH KaMTaMachl3
eTesi. »




